Zatacznik nr 2

WSKAZOWKI DOTYCZACE WYPEENIANIA FORMULARZA INFORMACYJNEGO
KREDYTU HIPOTECZNEGO

Przy wypelnianiu formularza informacyjnego kredytu hipotecznego postepuje sie co najmniej zgodnie ze
wskazdwkami.

Sekcja ,,Wprowadzenie”

Nalezy odpowiednio wyrdzni¢ graficznie termin waznos$ci. Do celow niniejszej sekgji ,, termin waznosci”
oznacza dtugosc¢ okresu, przez ktéry informacje podane w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego,
np. stopa oprocentowania kredytu hipotecznego, pozostana bez zmian i beda mialy zastosowanie, jezeli
kredytodawca postanowi w tym okresie przyzna¢ dany kredyt hipoteczny. W przypadku gdy okreslenie
majacej zastosowanie stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i innych kosztéw zalezy od wynikow
sprzedazy obligacji zwiazanych z ta umowa o kredyt hipoteczny, koficowa stopa oprocentowania kredytu
hipotecznego i inne koszty moga by¢ inne niz podane. Jedynie w tych okolicznosciach nalezy sprecyzowac,
ze termin waznosci nie ma zastosowania do stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i innych kosztéw
poprzez dodanie stow: ,,z wyjatkiem stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i innych kosztéw”.

Sekcja 1. ,Kredytodawca”

1) Nazwa, numer telefonu i adres kredytodawcy sa informacjami kontaktowymi, ktére konsument moze
wykorzystywac w przyszlej korespondencji.

2) Podanie adresu e-mail, numeru faksu, strony internetowej i osoby do kontaktéw/punktu kontaktowego
jest nieobowiazkowe.

3) W przypadku gdy zawarcie umowy o kredyt hipoteczny jest oferowane na odlegtos¢, kredytodawca
podaje, w odpowiednich przypadkach, nazwe i adres swojego przedstawiciela w panstwie cztonkowskim
zamieszkania konsumenta. Podanie numeru telefonu, adresu e-mail i strony internetowej przedstawiciela
kredytodawcy jest nieobowigzkowe.

4) W przypadku gdy sekcja 2 nie ma zastosowania, kredytodawca informuje konsumenta, czy i na jakiej
podstawie sa swiadczone ustugi doradcze, korzystajac ze sformulowania wskazanego w formularzu infor-
macyjnym kredytu hipotecznego.

(W odpowiednich przypadkach) Sekcja 2. ,,Posrednik kredytu hipotecznego” (sekcja ta jest wypelniana,
w przypadku gdy informacji o kredycie hipotecznym udziela posrednik kredytu hipotecznego)

1) Nazwa, numer telefonu i adres posrednika kredytu hipotecznego sa informacjami kontaktowymi, ktore
konsument moze wykorzystywac w przyszlej korespondencji.

2) Podanie adresu e-mail, numeru faksu, strony internetowej i osoby do kontaktéw/punktu kontaktowego
jest nieobowiazkowe.

3) Posrednik kredytu hipotecznego informuje konsumenta, czy i na jakiej podstawie sa $wiadczone ustugi
doradcze, korzystajac ze sformulowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

4) Nalezy wyjasni¢, w jaki sposéb posrednik kredytu hipotecznego jest wynagradzany.

Sekcja 3. ,,Gléwne cechy kredytu hipotecznego”

1) W tej sekcji zrozumiale objasnia sie podstawowe cechy kredytu hipotecznego, w tym wartosc¢ i walute,
oraz potencjalne ryzyka zwigzane ze stopg oprocentowania kredytu hipotecznego, w tym ryzyka, o ktérych
mowa w pkt 8, a takze strukture sptat.

2) Jezeli waluta kredytu hipotecznego jest inna niz waluta krajowa konsumenta, kredytodawca informuje
o tym, ze konsument bedzie otrzymywac regularne ostrzezenia, przynajmniej w sytuacji, gdy dadza si¢ za-



uwazy¢ wahania kursu wymiany powyzej 20%, o prawie do przeliczenia waluty umowy o kredyt hipotecz-
ny — w odpowiednich przypadkach lub o mozliwosci renegocjowania warunkéw i o wszelkich dostepnych
konsumentowi rozwigzaniach pozwalajacych mu zmniejszy¢ ryzyko kursowe, na jakie jest narazony. Jezeli
umowa o kredyt hipoteczny zawiera postanowienie ograniczajace ryzyko kursowe, kredytodawca wskazuje
maksymalng kwote, ktdra konsument moze mie¢ do sptaty. Jezeli umowa o kredyt hipoteczny nie zawiera
postanowienia ograniczajacego ryzyko kursowe, na jakie jest narazony konsument w przypadku wahan
kursu wymiany do 20%, kredytodawca podaje na przykladzie wptyw, jaki spadek o 20% wartosci waluty
krajowej konsumenta wzgledem waluty kredytu hipotecznego wywrze na wartos¢ kredytu hipotecznego.

3) Okres kredytowania podaje si¢ w latach lub miesiacach, zaleznie od tego, ktéry sposdb jest najbardziej
odpowiedni. Jesli okres kredytowania moze ulega¢ zmianie w okresie obowigzywania umowy o kredyt
hipoteczny, kredytodawca wyjasnia, kiedy i na jakich warunkach moze to nastapi¢. W przypadku gdy kre-
dyt hipoteczny jest odnawialny, np. w przypadku zabezpieczonej karty kredytowej, kredytodawca wyraznie
stwierdza ten fakt.

4) Wpyraznie wskazuje si¢ rodzaj kredytu hipotecznego (np. kredyt na zakup nieruchomosci mieszkalnej,
zabezpieczona karta kredytowa). W opisie rodzaju kredytu hipotecznego wyraznie wskazuje sig, jak musza
by¢ sptacane kapitat i odsetki w catym okresie kredytowania (tj. strukture splat), i precyzuje si¢, czy umowa
o kredyt hipoteczny dotyczy splaty kapitalu, sptaty samych odsetek, czy tez sptaty obu tych elementéw.

5) W przypadku gdy calos¢ lub czes¢ kredytu hipotecznego jest kredytem, ktdrego raty obejmuja wytacz-
nie odsetki, na koncu tej sekcji zamieszcza si¢ w odznaczajacy sie sposdb oswiadczenie na ten temat, korzy-
stajac ze sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

6) Sekcja ta wyjasnia, czy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stala, czy zmienna oraz, w od-
powiednich przypadkach, informuje, w jakich okresach bedzie ona stata; precyzuje tez czestotliwos¢ przy-
sztych zmian i czy sa okreslone granice zmian stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, np. w postaci
gérnych lub dolnych limitow.

Wyjasnia si¢ wzdr stosowany przy zmianie stopy oprocentowania kredytu hipotecznego i jego poszczegolne
sktadniki (np. stope referencyjna, marze). Kredytodawca wskazuje, np. poprzez podanie strony internetowej,
gdzie mozna znalez¢ dodatkowe informacje na temat wskaznikdw lub stép uzytych w tym wzorze, np.
Euribor lub stopy referencyjnej banku centralnego.

7)  Jezeli w roznych okoliczno$ciach stosuje sie rézne stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, podaje
sie¢ informacje o wszystkich majacych zastosowanie stopach.

8) ,Catkowita kwota do sptaty” odpowiada catkowitej kwocie do zaptaty przez konsumenta. Wykazuje
sie ja jako sume catkowitego kosztu kredytu hipotecznego oraz catkowitej kwoty kredytu hipotecznego.
W przypadku gdy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego nie jest stata w calym okresie trwania umo-
wy o kredyt hipoteczny, podkresla sie, ze podana kwota jest przyktadowa i ze moze sie zmieni¢, w szcze-
golnosci w zaleznosci od zmiany stopy oprocentowania kredytu hipotecznego.

9) Jedli kredyt hipoteczny bedzie zabezpieczony hipoteka na nieruchomosci lub innym zabezpieczeniem,
kredytodawca zwraca uwage konsumenta na ten fakt. W odpowiednich przypadkach kredytodawca podaje
warto$¢ rynkowaq nieruchomosci lub innego zabezpieczenia przyjeta dla celéw przygotowania formularza
informacyjnego kredytu hipotecznego.

10) W odpowiednich przypadkach kredytodawca wskazuje:

a) maksymalna dostepna kwote kredytu hipotecznego w stosunku do wartosci rynkowej nieruchomo-
$ci oznaczajaca wskaznik wartosci kredytu hipotecznego do wartosci rynkowej nieruchomosci (przy
tym wskazniku nalezy poda¢ w wartosciach bezwzglednych przyktadowa maksymalng kwote, jaka
moze zosta¢ udzielona przy danej wartosci rynkowej nieruchomosci) lub

b) minimalng warto$¢ rynkowa nieruchomosci wymagana do uzyskania kredytu hipotecznego
w podanej wysokosci.

11) Jezeli kredyt hipoteczny jest wieloczesciowy (np. réwnoczesnie jego cze$¢ podlega stalemu, a czes$¢
zmiennemu oprocentowaniu), informacje na ten temat ujmuje sie, okreslajac rodzaj kredytu hipotecznego,
i dla kazdej czesci kredytu hipotecznego podaje sie wymagane informacje.



Sekcja 4. ,Stopa oprocentowania kredytu hipotecznego i inne koszty”
1) ,Stopa oprocentowania” odpowiada stopie lub stopom oprocentowania kredytu.

2) Stope oprocentowania kredytu hipotecznego podaje sie w procentach. W przypadku gdy stopa opro-
centowania kredytu hipotecznego jest zmienna i oparta na stopie referencyjnej, kredytodawca moze wskazac
stope oprocentowania kredytu hipotecznego, podajac stope referencyjna i procentowa warto$¢ marzy kredy-
todawcy. Kredytodawca podaje jednak wartosc¢ stopy referencyjnej na dzien wydania arkusza ESIS.

W przypadku gdy stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest zmienna, podaje si¢ zatozenia przyjete
do obliczenia RRSO, w odpowiednich przypadkach — majace zastosowanie gérne i dolne limity, oraz ostrze-
zenie, ze zmiennos¢ moze wplynac na faktyczny poziom RRSO. Aby zwrdéci¢ na ten fakt uwage konsumenta,
ostrzezenie to musi by¢ naniesione wigksza czcionka i odznaczac sie od podstawowego tekstu ESIS. Ostrze-
zeniu towarzyszy pogladowy przyktad dotyczacy RRSO. W przypadku istnienia gérnego limitu w odniesie-
niu do stopy oprocentowania kredytu hipotecznego w przyktadzie tym przyjmuje sig, ze stopa oprocento-
wania kredytu hipotecznego przy najblizszej sprzyjajacej okazji wzrosnie do najwyzszego poziomu
przewidzianego w umowie o kredyt hipoteczny. Jezeli gorny limit nie istnieje, w przyktadzie podaje sie
RRSO przy najwyzszej stopie oprocentowania kredytu hipotecznego na co najmniej 20 lat, a w przypadku
gdy sa dostepne dane potrzebne do obliczenia stopy oprocentowania kredytu hipotecznego na okres krétszy
niz 20 lat — w najdluzszym okresie, dla jakiego dane takie sa dostepne, w oparciu o, w odpowiednich przy-
padkach, najwyzsza wartos¢ dowolnej zewnetrznej stopy referencyjnej wykorzystanej do obliczenia stopy
oprocentowania kredytu hipotecznego lub najwyzszg wartos¢ stopy odniesienia okreslonej przez wilasciwy
organ lub Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (EUNB), w przypadku gdy kredytodawca nie korzysta
z zewnetrznej stopy referencyjnej. Wymaog ten nie ma zastosowania do uméw o kredyt hipoteczny, dla kto-
rych stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stata w istotnym poczatkowym okresie wynoszacym
kilka lat i moze by¢ nastepnie ustalana na dalszy okres w wyniku negocjacji miedzy kredytodawca a kon-
sumentem. W przypadku umoéw o kredyt hipoteczny, dla ktérych stopa oprocentowania kredytu hipotecz-
nego jest stata w istotnym poczatkowym okresie wynoszacym kilka lat i moze by¢ nastepnie ustalana na
dalszy okres w wyniku negocjacji miedzy kredytodawca a konsumentem, informacje obejmuja ostrzezenie,
ze RRSO jest obliczana na podstawie stopy oprocentowania kredytu hipotecznego obowiazujacej w tym
poczatkowym okresie. Ostrzezeniu towarzyszy dodatkowe przykladowe wyliczenie RRSO. Jezeli kredyt
hipoteczny jest wieloczesciowy (np. rownoczesnie jego czes¢ podlega stalemu, a czgs¢ zmiennemu oprocen-
towaniu), podaje si¢ informacje dla kazdej czesci kredytu hipotecznego.

3) W pozydji ,Inne sktadniki RRSO” wymienia si¢ wszystkie pozostale koszty zawarte w RRSO, w tym
koszty ponoszone jednorazowo, jak optaty administracyjne, oraz koszty ponoszone okresowo, jak coroczne
optaty administracyjne. Kredytodawca wyszczegdlnia wszystkie koszty w rozbiciu na kategorie (koszty
ponoszone jednorazowo, koszty ponoszone okresowo i ujete w ratach oraz koszty ponoszone okresowo
i nieujete w ratach), podajac ich kwote, odbiorce i termin platnosci. Nie musi to obejmowac kosztow pono-
szonych w zwiazku z naruszeniem zobowigzan umownych. W przypadku gdy kwota nie jest znana, kredy-
todawca, w miare mozliwosci, podaje kwote orientacyjna, a jezeli nie jest to mozliwe — sposdb obliczenia tej
kwoty, zaznaczajac, ze podana kwota jest jedynie orientacyjna. W przypadku gdy pewne koszty nie sa ujete
w RRSO, poniewaz kredytodaweca ich nie zna, jest to zaznaczane.

W przypadku gdy konsument poinformowat kredytodawce o co najmniej jednym ze sktadnikow prefero-
wanego przez siebie kredytu hipotecznego, np. o okresie obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny i cat-
kowitej kwocie kredytu hipotecznego, kredytodawca, w miare mozliwosci, uwzglednia te sktadniki. Jezeli
umowa o kredyt hipoteczny przewiduje rézne sposoby dokonywania wypltat, w odniesieniu do ktérych
obowiazuja rézne optaty i stopy oprocentowania kredytu hipotecznego, a kredytodawca stosuje zatozenia,
o ktorych mowa w ust. 4 zatacznika nr 3 do ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz
o nadzorze nad posrednikami kredytowymi i agentami, w umowie o kredyt hipoteczny zaznacza sig, ze inne
mechanizmy dokonywania wyptat w przypadku tego rodzaju umowy o kredyt hipoteczny moga spowodo-
wacé zastosowanie wyzszej RRSO. W przypadku gdy do obliczenia RRSO stosuje sie warunki dokonywania
wyplaty, kredytodawca zaznacza oplaty zwiazane z innymi mechanizmami wyptaty, ktére moga by¢ inne
niz optaty zastosowane do obliczenia RRSO.



4) W przypadku gdy konsument ponosi koszty ustanowienia hipoteki lub innego zabezpieczenia, infor-
macje o nich podaje sie wraz z kwotg, jesli jest znana, lub — jesli nie jest to mozliwe — podaje si¢ podstawe
okreslenia tej kwoty. W przypadku gdy opflaty te sa znane i uwzglednione w RRSO, informacja o istnieniu
i kwocie danej optaty jest podawana w rubryce , Koszty ponoszone jednorazowo”. W przypadku gdy kredy-
todawca nie zna optat, a zatem nie sa one uwzglednione w RRSO, informacje o istnieniu oplaty wyraznie
zaznacza sie w wykazie kosztow, ktore nie sa znane kredytodawcy. W kazdym z przypadkdéw nalezy
w odpowiedniej rubryce skorzystac¢ ze standardowego sformutowania wskazanego w formularzu informa-
cyjnym kredytu hipotecznego.

Sekcja 5. ,Czestotliwos¢ i liczba splat”

1) Jesli sptaty maja by¢ dokonywane regularnie, podaje sie ich czestotliwo$¢ (np. co miesiac). Jesli czesto-
tliwos$¢ sptat bedzie nieregularna, wyraznie objasnia sie to konsumentowi.

2) Podana liczba sptat obejmuje caty okres kredytowania.

Sekcja 6. ,Wysokos¢ kazdej raty”
1) Wyraznie wskazuje sie walute kredytu hipotecznego i walute rat.

2) Jedli w okresie kredytowania wysokos¢ rat moze ulega¢ zmianie, kredytodawca okresla, przez jaki
okres poczatkowa wysoko$¢ raty pozostanie niezmieniona oraz kiedy i jak czesto bedzie ona nastepnie
Zmieniana.

3) W przypadku gdy calos¢ lub czes¢ kredytu hipotecznego jest kredytem, ktdrego raty obejmuja wytacz-
nie odsetki, na konicu tej pozycji zamieszcza sie w odznaczajacy sie sposob o$wiadczenie na ten temat,
korzystajac ze sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

Jesli warunkiem udzielenia konsumentowi kredytu hipotecznego, ktoérego raty obejmuja wytacznie odsetki
i ktorego zabezpieczeniem jest hipoteka lub inne poréwnywalne zabezpieczenie, jest zawarcie umowy
w sprawie powiazanego produktu oszczednosciowego, podaje si¢ kwote i czestotliwos¢ wszelkich splat
dotyczacych tego produktu.

4) W przypadku zmiennej stopy oprocentowania kredytu hipotecznego podawane informacje obejmuja
oswiadczenie na ten temat, z wykorzystaniem sformutowania wskazanego w formularzu informacyjnym
kredytu hipotecznego, wraz z orientacyjna maksymalna kwotg raty. W przypadku istnienia goérnego limitu
w pogladowym przykltadzie pokazuje sie¢ wysokos¢ rat, jezeli stopa oprocentowania kredytu hipotecznego
wzrosnie do poziomu tego limitu. W przypadku braku takiego limitu scenariusz przedstawiajacy najmniej
korzystne zalozenia pokazuje poziom rat przy najwyzszej stopie oprocentowania kredytu hipotecznego
w ciagu ostatnich 20 lat, a w przypadku gdy sa dostepne dane potrzebne do obliczenia stopy oprocentowa-
nia kredytu hipotecznego na okres krotszy niz 20 lat — w najdiuzszym okresie, dla jakiego dane takie sa
dostepne, w oparciu o, w odpowiednich przypadkach, najwyzsza wartos¢ dowolnej zewnetrznej stopy
referencyjnej wykorzystanej do obliczenia stopy oprocentowania kredytu hipotecznego lub najwyzsza
warto$¢ stopy odniesienia okreslonej przez wtasciwy organ lub EUNB, w przypadku gdy kredytodawca nie
korzysta z zewnetrznej stopy referencyjnej. Wymodg podania pogladowego przyktadu nie ma zastosowania
do umoéw o kredyt hipoteczny, dla ktérych stopa oprocentowania kredytu hipotecznego jest stata przez
istotny poczatkowy okres wynoszacy wiele lat i moze by¢ nastepnie ustalana na dalszy okres w wyniku
negocjacji miedzy kredytodawca a konsumentem. Jezeli kredyt hipoteczny jest wieloczesciowy (np.
rownoczesnie jego czes¢ podlega statemu, a czgs¢ zmiennemu oprocentowaniu), przekazuje si¢ informacje
dotyczace kazdej czesci kredytu hipotecznego oraz dotyczace catosci kredytu hipotecznego.

5) (W odpowiednich przypadkach) W przypadku gdy waluta kredytu hipotecznego nie jest waluta krajo-
wa konsumenta lub w przypadku gdy kredyt hipoteczny jest indeksowany lub denominowany w stosunku
do waluty innej niz waluta krajowa konsumenta, kredytodawca podaje liczbowy przyktad wyraznie poka-
zujacy, jak zmiany kursu walutowego moga wptywaé na wysokos¢ rat, z wykorzystaniem sformutowania
wskazanego w formularzu informacyjnym kredytu hipotecznego. Przyktad ten jest podawany przy zatoze-
niu obnizki o 20% wartosci waluty krajowej konsumenta. Podaje sie naniesiong w odznaczajacy sie sposob
informacje, ze raty moga wzrosna¢ o kwote wyzsza niz przyjeta w tym przyktadzie. W przypadku gdy ist-



nieje gérny limit, ktory ogranicza ten wzrost do ponizej 20%, jest podawana maksymalna wartos¢ sptat
w walucie konsumenta i nie jest zamieszczana informacja o mozliwosci dalszego zwiekszania sie sptat.

6) W przypadku gdy kredyt hipoteczny jest w catosci lub w czesci kredytem o zmiennym oprocentowaniu
i ma takze zastosowanie pkt 3, przykiad w pkt 5 podaje si¢ w oparciu o kwote raty, o ktérej mowa w pkt 1.

7) W przypadku gdy waluta wykorzystywana do splaty rat jest inna niz waluta kredytu hipotecznego lub
gdy kwota kazdej raty wyrazona w walucie krajowej konsumenta zalezy od odpowiadajacej jej kwoty
w innej walucie, w sekcji tej podaje sie date, w ktorej jest obliczany stosowny kurs wymiany, oraz kurs wy-
miany lub podstawe jego obliczania, a takze czestotliwos¢ ich dostosowywania. W odpowiednich przypad-
kach wskaznik ten obejmuje nazwe instytucji publikujacej kurs wymiany.

8) W przypadku gdy kredyt hipoteczny jest kredytem z odroczonym terminem splaty odsetek, w ramach
ktorego nalezne odsetki nie sa w pelni sptacane przez raty i sa dodawane do catkowitej kwoty do zaplaty
przez konsumenta pozostajacej do sptacenia, podaje si¢ wyjasnienie, w jaki sposdb i kiedy odroczone odsetki
dodaje sie do sumy kredytu hipotecznego w postaci kwoty w gotdwce oraz jakie sg skutki dla konsumenta
w kontekscie zadtuzenia pozostatego do splaty.

Sekcja 7. ,Pogladowa tabela splat”

1) Sekcja ta jest uwzgledniana, w przypadku gdy kredyt hipoteczny jest kredytem z odroczonym termi-
nem sptaty odsetek, w ramach ktdrego odsetki nie sa w pelni sptacane przez raty i s3 dodawane do catkowi-
tej kwoty kredytu hipotecznego pozostajacej do sptacenia, jezeli stopa oprocentowania kredytu hipoteczne-
go jest stata przez caly okres obowigzywania umowy o kredyt hipoteczny.

W przypadku gdy konsument ma prawo otrzymac zaktualizowana tabele amortyzacji, podaje si¢ informacje
o tym fakcie oraz warunki, po spetnieniu ktérych konsumentowi przystuguje to prawo.

2) Jedli w okresie kredytowania stopa oprocentowania kredytu hipotecznego moze ulega¢ zmianie,
kredytodawca wskazuje okres, w jakim taka poczatkowa stopa oprocentowania pozostanie niezmieniona.

3) Tabela, ktéra nalezy umiesci¢ w tej sekcji, zawiera nastepujace kolumny: ,harmonogram sptat”
(np. miesiac 1, miesigc 2, miesiac 3 itd.), ,wysoko$¢ raty”, , nalezne odsetki przypadajace na rate”, ,,inne koszty
zawarte w racie” (w stosownych przypadkach), ,sptacany kapital przypadajacy na rate” i ,,saldo kapitatu
pozostatego do sptaty po zaplacie raty”.

4) W odniesieniu do pierwszego roku splaty podaje si¢ informacje dotyczace kazdej raty oraz sumy po-
$rednie w kazdej kolumnie na koniec tego pierwszego roku. W odniesieniu do kolejnych lat informacje moga
by¢ podawane w ujeciu rocznym. Na koncu tabeli umieszcza si¢ wiersz przedstawiajacy sume catkowita dla
poszczegdlnych kolumn. Catkowity koszt kredytu hipotecznego (tj. suma catkowita w kolumnie ,, wysokos¢
raty”) jest wyraznie zaznaczony i opatrzony taka nazwa.

5) Jedli stopa oprocentowania kredytu hipotecznego podlega zmianom i jest nieznana wysokos¢ raty po
kazdej zmianie, kredytodawca moze poda¢ w tabeli amortyzacji t¢ samg wysokosc¢ raty dla calego okresu
kredytowania. W takim przypadku kredytodawca zwraca uwage konsumentowi na ten fakt poprzez gra-
ficzne odréznienie kwot znanych od kwot hipotetycznych (np. poprzez zastosowanie odmiennej czcionki,
obramowan lub przyciemnionego tla). Ponadto czytelny tekst wyjasnia, w jakich okresach podane w tabeli
kwoty moga ulega¢ zmianie i dlaczego.

Sekcja 8. ,Dodatkowe obowiazki”

1) Kredytodawca odnosi si¢ do takich obowigzkéw jak obowiazek ubezpieczenia nieruchomosci, nabycia
ubezpieczenia na zycie, przelewania wynagrodzenia na rachunek u kredytodawcy lub zakupu wszelkich
innych produktow lub ustug. Dla kazdego z tych obowiazkow kredytodawca okresla, wobec kogo i do kie-
dy dany obowiazek musi zosta¢ wypetniony.

2) Kredytodawca precyzuje okres trwania danego obowiazku, np. do konca okresu obowigzywania umo-
wy o kredyt hipoteczny. W odniesieniu do kazdego obowiazku kredytodawca precyzuje wszelkie koszty
ponoszone przez konsumenta, ktére nie sa ujete w RRSO.



3) Kredytodawca okresla, czy konsument ma obowigzek nabycia jakichkolwiek ustug dodatkowych
w celu uzyskania kredytu hipotecznego na danych warunkach, a jezeli tak, to czy konsument ma obowiazek
nabycia ich od ustugodawcy preferowanego przez kredytodawce, czy tez moga by¢ one zakupione u ustu-
godawcy wybranego przez konsumenta. W przypadku gdy taka mozliwos¢ jest uzalezniona od tego, czy
dane ustugi dodatkowe spelniajg pewne minimalne warunki, warunki te sa opisane w tej sekgji.

W przypadku gdy umowa o kredyt hipoteczny jest taczona z innymi produktami, kredytodawca podaje
najwazniejsze elementy tych innych produktéw i wyraznie stwierdza, czy konsument ma prawo do rozwia-
zania umowy o kredyt hipoteczny lub rezygnacji z dotaczonych produktéw oddzielnie, podaje warunki
i skutki takiego dziatania, a w odpowiednich przypadkach — ewentualne konsekwencje rezygnacji z ustug
dodatkowych wymaganych w zwiazku z umowg o kredyt hipoteczny.

Sekcja 9. ,Przedterminowa splata”

1) Kredytodawca wskazuje, na jakich warunkach konsument moze w catosci lub w czesci splaci¢ kredyt
hipoteczny przedterminowo.

2) W pozycji dotyczacej oplaty za wczesniejsze rozwigzanie umowy o kredyt hipoteczny kredytodawca
zwraca konsumentowi uwage na te optate lub inne koszty obcigzajace konsumenta w przypadku splaty
przedterminowej w ramach rekompensaty dla kredytodawcy oraz, w miare mozliwosci, wskazuje ich wyso-
kos¢. Jesli wysoko$¢ rekompensaty zalezy od réznych czynnikdw, takich jak sptacona juz kwota kredytu
hipotecznego lub stopa oprocentowania kredytu hipotecznego obowiazujaca w dniu przedterminowej spla-
ty, kredytodawca wskazuje, w jaki sposob rekompensata zostanie obliczona, i podaje maksymalng wysoko$¢
takiej optaty, a jesli nie jest to mozliwe, pogladowy przyktad w celu zilustrowania konsumentowi wysokosci
rekompensaty w réznych mozliwych przypadkach.

Sekcja 10. , Ustalenia opcjonalne”

1) W odpowiednich przypadkach kredytodawca wyjasnia mozliwo$¢ i warunki przeniesienia kredytu
hipotecznego do innego kredytodawcy lub na inng nieruchomos¢.

2) (W odpowiednich przypadkach) Jezeli produkt obejmuje ktérakolwiek z opcji wymienionych ponizej
w pkt 5, nalezy wymienic te opcje i przedstawi¢ krotkie wyjasnienie na temat okolicznosci, w ktérych kon-
sument moze skorzysta¢ z danej opcji, wszelkich warunkéw zwiazanych z ta opcja, tego, czy dana opcja
bedaca czescia kredytu zabezpieczonego hipoteka lub poréwnywalnym zabezpieczeniem oznacza, ze kon-
sument traci ochrone ustawowa lub jakakolwiek inna ochrone zazwyczaj zwiazang z taka opcja, oraz nazwy
podmiotu udostepniajacego taka opcje (jezeli nie jest nim kredytodawca).

3) Jezeli dana opcja wiaze sie z zaciagnieciem dodatkowego kredytu, nalezy przedstawi¢ konsumentowi
informacje o catkowitej kwocie kredytu (w tym kredytu zabezpieczonego hipoteka lub poréwnywalnym
zabezpieczeniem), wyjasnienie, czy dodatkowy kredyt jest zabezpieczony, czy nie, wlasciwe stopy oprocen-
towania oraz wyjasnienie, czy jest on regulowany. Taka kwota dodatkowego kredytu jest uwzgledniana
w pierwotnej ocenie zdolnosci kredytowej, a jesli tak nie jest, wyjasnia sie, ze dostepnosé¢ dodatkowej kwoty
zalezy od dodatkowej oceny mozliwosci sptaty przez konsumenta.

4)  Jezeli dana opcja obejmuje plan oszczednosciowy, nalezy przedstawi¢ odnosna stope procentowa.

5) Mozliwe opcje dodatkowe to: ,Nadptaty/Niedoptaty” (placenie wigcej lub mniej niz rata zwykle wy-
magana w strukturze sptat), ,Przerwy w sptacie” (okresy, w ktorych konsument nie musi dokonywac sptat),
,,Opcja ponownego zaciggniecia zadtuzenia” (mozliwo$¢ ponownego zaciagniecia przez konsumenta kredytu
ze srodkéw juz pobranych i sptaconych), ,Mozliwos¢ zaciagniecia dodatkowego kredytu bez koniecznosci
uzyskiwania kolejnej zgody”, ,, Dodatkowy zabezpieczony lub niezabezpieczony kredyt” (zgodnie z pkt 3),
,Karta kredytowa”, , Powiazany rachunek ptatniczy” oraz ,Powigzany rachunek oszczednosciowo-rozlicze-
niowy”.

6) Kredytodawca moze zawrze¢ w umowie o kredyt hipoteczny wszelkie inne opcje oferowane przez
kredytodawce niewspomniane w poprzednich pozycjach.



Sekcja 11. , Inne prawa konsumenta”

1) Kredytodawca wyjasnia, na czym polegaja uprawnienia przystugujace konsumentowi (np. prawo do
odstgpienia od umowy o kredyt hipoteczny lub zastanowienia), w tym uprawnienia przystugujace mu
w odpowiednich przypadkach (np. do przeniesienia, w tym subrogacji), a takze wyszczegolnia warunki
realizacji tych uprawnien, procedure, jakg musiatby zastosowa¢ konsument, by skorzystac¢ z tych uprawnien
(w tym adres, na jaki jest przesylane powiadomienie o odstgpieniu), oraz, w odpowiednich przypadkach,
odnosne optaty.

2) Kredytodawca informuje konsumenta o okresach na zastanowienie oraz na odstapienie od umowy
o kredyt hipoteczny, w tym umowy o kredyt hipoteczny zawieranej na odleglosc.

Sekcja 12. ,,Skargi”

1) W sekqji tej wskazuje sie wewnetrzny punkt kontaktowy (nazwe wilasciwego dziatu) oraz sposob,
w jaki mozna si¢ z nim kontaktowac (adres lub numer telefonu), lub osobe wyznaczona do kontaktow,
a takze adres strony internetowej, pod ktérym jest zamieszczona procedura sktadania skarg, lub inne zrédto
informacji dotyczace tej procedury.

2) Wskazuje si¢ nazwe organu zewnetrznego wlasciwego do wnoszenia pozasadowych skarg i odwotan,
a w przypadku gdy skorzystanie z wewnetrznej procedury wnoszenia skarg jest warunkiem wstepnym
dostepu do takiego organu — wskazuje sie ten fakt, z wykorzystaniem sformulowania wskazanego w formu-
larzu informacyjnym kredytu hipotecznego.

3) W przypadku umoéw o kredyt hipoteczny zawieranych z konsumentem zamieszkalym w innym panstwie
cztonkowskim kredytodawca zawiera informacje o istnieniu sieci FIN-NET
(http://ec.europa.eu/internal_market/fin-net/).

Sekcja 13. ,Niewywiazywanie sie z obowiazkdéw wynikajacych z umowy o kredyt hipoteczny:
konsekwencje dla konsumenta”

1) Jedli niewywiazanie si¢ przez konsumenta z ktéregokolwiek z obowigzkéw wynikajacych z umowy
o kredyt hipoteczny moze miec¢ dla niego konsekwencje finansowe lub prawne, kredytodawca opisuje rézne
najpowszechniejsze przypadki (np. opdznienia w splacie lub zaleglosci w sptacie, nieprzestrzeganie obo-
wiazkoéw okreslonych w sekcji 8) i wskazuje, gdzie mozna uzyskac¢ bardziej szczegétowe informacje.

2) Dla kazdego z tych przypadkéw kredytodawca okresla, w wyraznej i fatwo zrozumialej formie, konse-
kwencje, do ktérych moga one prowadzi¢. Informacje o powaznych konsekwencjach sa wyrézniane graficznie.

3) W przypadku gdy nieruchomos¢ bedaca zabezpieczeniem kredytu hipotecznego moze zosta¢ zwrdocona
lub przeniesiona na kredytodawce, jezeli konsument nie wywiazuje sie z obowiazkéw, w sekcji tej zawiera
sie oswiadczenie stwierdzajace ten fakt, z wykorzystaniem sformutowania wskazanego w formularzu infor-
macyjnym kredytu hipotecznego.

Sekcja 14. , Informacje dodatkowe”

1) W przypadku umowy o kredyt hipoteczny zawieranej na odleglos¢ ta sekcja bedzie zawiera¢ dowolna
klauzule okreslajaca prawo wilasciwe w odniesieniu do umowy o kredyt hipoteczny lub wtasciwy sad.

2) Jezeli kredytodawca zamierza kontaktowac si¢ z konsumentem w czasie obowigzywania umowy
o kredyt hipoteczny w jezyku innym niz jezyk arkusza ESIS, zawiera si¢ stosowng informacje i okresla jezyk
komunikacji.

3) Kredytodawca lub posrednik kredytu hipotecznego podaja informacje o prawie konsumenta do
otrzymania tacznie z decyzja kredytowa projektu umowy o kredyt hipoteczny.
Sekcja 15. ,Nadz6r”

Wskazuje sie organ lub organy odpowiedzialne za nadzoér na etapie poprzedzajacym zawarcie umowy
o kredyt hipoteczny w ramach procesu kredytowego.



